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Québec, le 6 octobre 2025 
 
 
À l’attention des personnes suivantes, relativement à un système d’aqueduc 
anciennement exploité par Aqua-Gestion inc. : 

 Personnes desservies (propriétaire); 
 Exploitantes provisoires; 
 Propriétaires d’un terrain accueillant un prélèvement en eau du système. 

 
 
Objet : Invitation à compléter un sondage 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Des enquêteurs administratifs ont été mandatés par le ministère de l’Environnement, 
de la Lutte contre les changements climatiques, de la Faune et des Parcs (MELCCFP) 
afin de faire rapport sur les options possibles pour régulariser la situation des systèmes 
d’aqueduc privés, qui étaient exploités par l’entreprise Aqua-Gestion inc. 
 
Cette démarche vise à identifier une solution pérenne permettant à chaque citoyen 
desservi d’avoir accès à une eau potable au meilleur coût.  
 
Nous avons procédé à une analyse préliminaire des documents en la possession du 
MELCCFP, ainsi que des documents transmis par l’ancien exploitant et les 
municipalités. 
 
Dans le but de consulter toute personne directement concernée, les parties sont 
invitées à répondre à un sondage en ligne. Celui-ci nous permettra de recueillir vos 
informations et votre opinion sur les solutions possibles. Une réponse est attendue de 
votre part d’ici le 20 octobre 2025. 
 
Le sondage est disponible en ligne à l’adresse 
https://forms.office.com/r/YCx2Fz6U2x ou en balayant le 
code ci-contre à l’aide de votre appareil mobile. Vous pouvez 
également remplir le sondage en pièce jointe et le retourner 
aux coordonnées ci-bas. 
 
S’il vous est impossible de compléter le sondage en ligne, 
vous pouvez demander une copie papier à l’adresse courriel 
suivante: enquete.aqueduc-egout@environnement.gouv.qc.ca 
ou par téléphone (418) 521-3861 poste 30992. 
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Afin de guider la réflexion, vous trouverez ci-joint deux documents élaborés afin de 
vous renseigner adéquatement sur la gestion d’un système d’aqueduc privé et, le cas 
échéant, sur les diverses modalités relatives à la mise en place de solutions. 
 
Veuillez accepter, Madame, Monsieur, l’expression de mes sentiments les meilleurs.  
 
 
       La directrice, 
        

       
        

Marie-Claude Bourget 
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